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Ik vertel niemand anders wat je aan mij
vertelt. Dus je kunt mij vertrouwen. Als
je mij iets vertelt dat gevaarlijk is voor
jou of de mensen om jou heen, dan

moet ik daar met iemand anders over
praten. Ik bespreek altijd eerst met jou
hoe we dat gaan doen. Jouw veiligheid
staat altijd voorop.

Wab kan ik voor je doen?
Ik luister naar je (je kunt ons écht alles
vragen of vertellen)
Ik geef antwoord op je vragen
Ik leg je uit hoe de jeugdzorg werkt
Ik vertel je over je rechten
Ik ga samen met jou een oplossing
zoeken voor je probleem of klacht
Ik kan je helpen bij het indienen van
een klacht
Ik kan met je meegaan naar
gesprekken die over je probleem
of je klacht gaan




Het is belangrijk dat je jouw stem goed
kunt laten horen als je te maken hebt
met jeugdzorg. Ik ben jouw vertrouwens-
persoon. Ik luister naar je wanneer jij dat
nodig hebt. Je kunt met mij praten:
Als een vraag hebt over de jeugdzorg
Ontevreden bent met de
hulpverlening die je krijgt
Een klacht hebt
lets niet aan je ouders, gezinsouder
of je hulpverlener wilt of durft te
vertellen
Als je je onveilig voelt

We komen bijj je langs

De vertrouwenspersoon komt langs op
plekken waar kinderen en jongeren
verblijven die te maken hebben met
jeugdzorg. Hieronder zie je wanneer hoe

vaak we bij jou langskomen. Heb je ons
een tijdje niet gezien? Je kunt ons ook
bereiken via www.jeugdstem.nl

Open jeugdzorg: 1keer per 2 weken
Gesloten jeugdzorg: 1keer per week
Gezinshuis: 4 keer per jaar

Heb je me net gemist? Je kunt me wel
altijd bereiken.




